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고객정보 CLIENT INFORMATION 

기업명(Client) 신성통상(주)/Shinsung Tongsang Co., Ltd. 

담당자(Client Contact) 김준우/Joon Woo, Kim 이메일(E-mail/ website) jeff@ssts.co.kr 

직위(Position) 과장/Manager 전화(Phone) 02-3709-9317 

심사개요 AUDIT DESCRIPTION 

심사표준(Standard) ISO 14001:2015 

심사유형(Audit Type) 

최초 1 단계 

(Initial Stage 1) 

 

최초 2 단계 

(Initial Stage 2) 

 

사후관리 

(Surveillance) 

 

갱신 

(Triennial) 

 

기타 

(Other) 

 

심사일수 

(Duration) 
16 시간(Hours) (2.0 Mandays)  

심사현장 

(Audited Sites) 

본사(Head Office): 서울특별시 강동구 풍성로 63 길 84/84, Pungseong-ro 63-gil, Gangdong-gu, 

Seoul, Korea 

현장(Site 1): (Add/delete other sites as necessary) N/A 

심사팀(Audit team) 

심사팀장(Team leader) 왕규상/Daniel Wang 

심사원(Auditor) N/A 

기술전문가(Technical expert) N/A 

참관자(Observer) N/A 

심사계획송부일자 

(Audit Plan) 
20/Feb/2024 

현장샘플링방법(Site sampling 

methodology): 

총현장수(Total number of 

sites) :         개(EA) 

샘플현장수(Sites 

sampled) :        개(EA) 
N/ A            

임시현장기술(Description of temporary sites) :  N/ A            

이전 갱신검토(Pre triennial review conducted):         ☒ 

이전 인증 상세사항(Previous certification details) (see Transfer/Change in Additional Information) N/ A           

인증정보 CERTIFICATION INFORMATION 

인증범위(Scope of Certification) 의류 및 관련 악세사리의 기획, 디자인 및 도소매/Planning, Design, Wholesale and 

Retailing of Clothing and Related Accessory 

적용제외조항(Exclusions): N/A 

종업원수(Employee numbers) 20 
코드(ANZSIC/Competency 

code)   
4722, 5221 

금번심사 변경사항 Changes In Client Information At This Audit (indicate no or enter details of change) 

고객명/주소(Client 

Name/Address) 
 인증범위(Scope)  
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종업원수(Employee Numbers)  기타(Other)  

변경내용(Comment on Changes) N/A 

 

주요사항 요약 EXECUTIVE SUMMARY 

CPG 인증원은 ISO 17021-1:2015 에 의거 상기 일정에 따라 [신성통상(주)]의 환경경영시스템 심사를 수행하였습니다.( An audit of 

Shinsung Tongsang Co., Ltd.’s Management System was conducted on the above date(s) by Certification Partner Global in accordance with the 
requirements outlined in ISO 17021-1:2015.) 

 

심사목적 Audit Objectives 

이번 심사의 목적은 고객의 환경경영시스템이 ISO 14001 : 2015 의 요구사항과의 적합성을 검증하고 귀사의 EMS 가 적용 

법규와 법 및 계약상 의무에 부합하는지 확인하는데 있습니다. 

(The purposes of the audit were; to verify compliance of the client's management system to the requirements of ISO 9001:2015 and to ensure that 
the management has a system in place to identify applicable legal, statutory and contractual obligations.) 

 

심사부적합 요약 Summary of Audit Findings  

심사결과는 다음과 같습니다.(The audit was…) 

심사목적달성(Audit objectives were met) 예(Yes)  아니오(No)  

부적합발생여부(Non-conformances were identified at this audit) 예(Yes)  아니오(No)  

부적합의 범주 및 발행건수(Number and category of non-conformances) 중(Major)    0  건 경(Minor)  0   건 

부적합 기술(Description of non-conformances) : 

 

 

 

 

인증추천 Recommendation 

 

2단계 추천/인증 추천/인증 유지 

(Recommended for Certification/Continued Certification) 

예(Yes)  

 

아니오(No)  

 

 

인증고객의 운영기술 DESCRIPTION OF CLIENT OPERATIONS 

고객의 조직운영 및 프로세스에 대해서 간략히 기술하시오.

 

당사는 의류 및 관련 악세사리의 기획, 디자인 및 도소매를 하는 회사로서 국내 유수의 대형 백화점 및 대리점을 

통하여 판매를 하고 있습니다. 환경경영시스템 도입을 통한 친환경 경영을 실천하고 있으며 

다양한 친환경 소재를 사용한 친환경 제품의 개발에도 노력하고 있습니다. 
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We as a leading company to Planning, Design, Wholesale and Retailing of Clothing and Related 

Accessory through large department and stores. Through the introduction of environmental 

management systems and environmental management practices, and make a effort to development 

of eco-friendly products. used a variety of eco-friendly materials.  
 

고객대리인(Client Representatives) 김준우 과장 

 

심사정보(AUDIT INFORMATION) 

 

4장-조직상황 (Clause 4.0- Context of the organisation) 

조직과 조직상황의 이해, 이해관계자의 니즈와 기대 이해, 환경경영시스템의 적용범위 결정, 환경경영시스템(Understanding the 

organisation and its context, Understanding the needs and expectations of interested parties, determining the scope of the environmental 
management system, Environmental management system) 

심사관찰사항 Audit Findings 

관찰사항/개선기회/부적합 기술(Observations/Opportunities for Improvement/NCR) 

 

Vision : 세계 니트시장의 선도와 글로벌 패션브랜드 육성을 미래를 디자인 하는 기업 

_DESIGN THE FUTURE, BUILD CORE COMPETENCY, SATISFYING CUSTOMER NEEDS 

인증범위 : 의류 및 관련 악세사리의 기획, 디자인 및 도소매/Planning, Design, Wholesale and Retailing of 

Clothing and Related Accessory 

매뉴얼 및 방침에 명기_사무실 게시 

시스템 수립일 : 경영매뉴얼 1 종( Management Manual_ SSM-01, r0)_2021.20.01 

SSM-01(리스크관리 P)~SSP-14(개선제안 P)_프로세스 14 종 

시스템이 적절하게 구축되어 있음. (Established adequately system) 

다양한 서식을 활용한 시스템 구축 (established system by various forms) 

(영향평가, 목표 및 추진계획, 법규등록부, 교육계획 등) 

(Env, effect evaluation, Objective and Programme, Law registration, training plan etc) 

다수의 작업 표준서 및 지침서 유지 (maintained various standard and instruction.) 

Global Recycled Standard, Global Organic Textile 인증 

사업계획 수립시 SWOT 분석 실시 

_내부 :  매출 감소, 인원 관리 어려움, 영업 활동 강화 필요, 품질 인식강화 필요, 인건비 상승, 외주 생산관리 

_외부 : 경기 침체, 원자재가 상승, 시장 경쟁 치열, 고객 요구사항 강화 

_이해관계자 : 제품 품질요구사항 강화, 친환경 인식 강화 

전반적인 내외부 및 이해관계자 요구사항 보완 필요 

주거래처 : 국내 유수의 대형 백화점 및 대리점 
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5장-리더십(Clause 5.0- Leadership) 

리더십과 의지표명, 환경방침(Leadership and commitment, Environmental policy) 

심사관찰사항 Audit Findings 

관찰사항/개선기회/부적합 기술(Observations/Opportunities for Improvement/NCR) 

 

조직도 및 업무분장표 확인 (Verified Organization Chart and Job description)_2024.01 

개인별 업무 분장 작성 필요 (Need concretely recording for personnel job) 

_경영기획실, 경영지원본부, 수출영업본부, R&D 본부, 패션영업본부, 탑텐사업본부, 유통사업본부  

_업무분장 확인 (조직 변경 및 인원변동에 따른 반영 필요) 

환경방침(E-Policy) : 환경법규준수(compliance of  Env, Law), 지속적인 개선활동, (Continuous 

improvement), 폐기물 저감 및 자원절약 (wastes reduction, Resource saving), 친환경 상품 

개발(Development of eco-friendly product) 등 

경영대리인(MR) : 관리이사(상무) 

최고 경영자의 의지 _ 환경 방침에 명기 

각 부서별 환경 방침을 달성하기 위한 실천계획이 수립되어 있으나 정량화된 지표관리 미비 

 

6장-기획(Clause 6.0 Planning) 

위험 및 기회 등록에 대한 조치, 환경측면, 조치계획, 환경목표 및 달성수단, a)환경목표, b)환경목표를 달성하기 위한 

환경경영추진계획 (Actions to address risks and opportunities, Environmental aspects, Planning action, Environmental objectives and planning to 

achieve them, a)Environmental objectives, b)Planning actions to achieve environmental objectives) 

심사관찰사항 Audit Findings 

관찰사항/개선기회/부적합 기술(Observations/Opportunities for Improvement/NCR) 

 

_리스크 :  외주 생산, 매출 감소, 인원 관리 어려움,  물량 감소 예상, 제품 경쟁 치열, 원부자재가 상승, 인건비 

상승, 시장 경쟁 치열 

_기회 : 신제품 개발 능력, 축적된 기술력, 신속한 시장 대응 능력 

→ 내외부 및 이해관계자 요구사항. 식별된 리스크 및 기회→목표와 연계 필요성 미비 

식별된 리스크 및 기회와 연계성 미비 

환경영향평가 실시_각 부문별 실시 

_관리부문도 평가 실시 

_주요 영향 : 일반 폐기물 발생, 에너지 사용 

건물 주차장 환경영향평가 누락 

환경영향등록부_5 건 등록 
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법규등록부 유지_산업안전보건법, 폐기물관리법 , 소방법 등 8 종 등록 유지 

사내 게시판등 직원 공유 방법 개선 필요 

주기적인 개정여부 모니터링 필요 (업데이트) 

환경영향평가와 법규 및 기타 이해관계자 요구사항을 반영하여 환경목표 수립 필요 

_회사 전체 환경목표 관리 바람직 

환경목표- 자원 사용량 감소 및 재활용, 지속적인 개선, 환경오염 감소, 환경정보의 투명성 보장 

(E Objective-reduction and recycle for resource, continuous improvement, minimize for env. 

contamination, control for env. information etc. ) 

수립된 목표에 대한 모니터링 필요 

 

 

7장-지원(Clause 7.0 - Support) 

자원, 적격성, 인식, 의사소통, EMS에 대한 내외부 의사소통, 문서의 제.개정 정보(Resources, Competence, Awareness, Communication, 

Internal and external communications relevant to the environmental management system, documented information (creating, updating and 
control)) 

심사관찰사항 Audit Findings 

관찰사항/개선기회/부적합 기술(Observations/Opportunities for Improvement/NCR) 

 

교육계획 수립 및 일지 확인 (Established training plan and Executed training)_2024.01 

직원들의 인식 강화를 위하여 수립된 교육계획에 따라 주기적으로 환경교육을 실시하고 있음. (Executed 

training periodically according to training plan.) 

자격부여자 지속적인 교육  필요 (내부심사원, 방화관리자 등) 

방화관리자, 전기안전관리자 선임 (appointed_ fire & Electrical controller) 

환경 목표 및 법규에 대한 직원들 공유 미비 → 사내 인트라넷 및 게시판 활용 회람 바람직 

교육훈련, 준수평가 등 전반적으로 실시 근거에 대한 기록 유지가 미비함.  

( Inadequated control for evidence records. (training, compliance evaluation etc.) 

각 파일별 분류번호 부여 관리 (maintained file numbering) 

 

 

8장-운용(Clause 8.0 - Operation) 

운용계획과 관리는 EMS요구사항을 만족시키기 위한 프로세스를 구축, 실행, 관리, 유지하고 있는지 확인, 여기에는 

외주처리된 공정, 프로세스의 운용범위, 적절한 경우 제품과 서비스를 위한 설계 및 개발에서의 라이프싸이클에 대한 고려, 

비상시 대비 및 대응을 포함함. (Operational planning and control has been established, implemented, controlled and maintained the process 

need to meet the EMS requirement including outsourced processes are controlled, Operating criteria for the processes, Life cycle consideration in 
the design and development process for product or services as appropriate, Emergency preparedness and response) 

적절히 해당 프로세스를 기술(Define the processes as appropriate)   
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현장활동 기술(Site activities) 

심사관찰사항 Audit Findings 

관찰사항/개선기회/부적합 기술(Observations/Opportunities for Improvement/NCR) 

 

자가 소유 건물 (Owner Building) 

소방, 전기안전 등 중요한 환경요인에 대하여 외주업체에 의뢰하여 정기적으로 점검을 받고 있음.  

(Executed periodically checking for fire, electric safety by supplier.) 

소화기(Fire Extinguisher)_ 꼬리표 부착 관리(attached tag)_월 1 회 점검(monthly) 

폐기물 보관장소_분리수거 상태 양호 

비상사태 시나리오 유지 (화재, 정전 등)_각 유형별 세부 시나리오 수립  

_비상사태 시나리오 현장 부착 바람직 →주기적인 교육훈련 필요 

_비상연락망 최신본 유지 필요(업데이트) 

 

 

9장-성과평가(Clause 9.0 – Performance evaluation) 

모니터링, 측정, 분석 및 평가, 준수평가, 내부심사, 경영검토(Monitoring, measuring, analysis and evaluation, Evaluation of compliance, 

Internal audit, Management review) 

심사관찰사항 Audit Findings 

관찰사항/개선기회/부적합 기술(Observations/Opportunities for Improvement/NCR) 

 

준수평가보고서 작성_ 내부심사시 실시 

(prepared report for compliance audit _ executed during internal audit.) 

준수평가 실시 근거 필요 (Need evidence for compliance audit.) 

내부심사 실시 (executed integrated internal audit) _2024.02 

소화기, 소화전 (방화관리자)_월 점검 

소방시설안전관리 (2023.01)_외부 기관 

에너지 사용량, 폐기물 처리 실적 등 관리 필요 

기준 : ISO 14001 요구사항 및 관련 프로세스, 고객 요구사항 

년 1 회이상 실시 

내부심사원 자격 부여 확인 

_체크리스트 활용 

경영검토 보고서 확인_ 2024.01 

_참석자 ; 대표, 각 팀장 
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내부심사 Internal Audits  

심사주기(Frequency) 

매월(Monthly) 

 

반기(Six-monthly) 

 

년간(Yearly) 

 

기타(Other) 

 

최근심사일자(Date of most recent audit)  15/Feb/2024 

이전심사일자(Date of audit preceding last) 09/Feb/2023 

심사원명(Audit performed by) JW Kim 

심사동안, 내부심사계획이 수립되었고   2024 년  2 월 9 일에 계획되었으며  2024 년 2 월 16 일에 보고되었고 검증되었음 

(During the audit, the internal Audit Plan, dated       and internal Audit Report, dated      , were verified.) 

차기 심사는 가장 최근에 진행한 2 개의 심사에서 핵심 공정 및 정보 분석을 통해 얻은 

정보를 바탕으로 계획되었음.(Forward planning is informed by the most recent two 

audits, information from the analysis of data and information from critical processes ) 
예(Yes)  아니오(No)  

 

경영검토회의Management Review Meeting 

검토주기(Frequency) 

매월(Monthly) 

 

반기(Six-monthly) 

 

년간(Yearly) 

 

기타(Other) 

 

최근 검토일자(Date of most recent meeting) 29/Jan/2024 

이전검토일자(Date of meeting prior to last) 30/Jan/2023 

경영검토주최자(Management review chaired by)  MR 

최고 경영진에 의하여 경영시스템에 대한 지속적인 적합성, 타당성, 효과성이 검토 

되었음(The continuing suitability, adequacy and effectiveness of the management system 

was confirmed by the top management.) 
예(Yes)  아니오(No)  

 

10장-개선(Clause 10.0 – Improvement) 

부적합 및 시정조치, 지속적 개선(Nonconformity and corrective action, continual improvement) 

심사관찰사항 Audit Findings 

관찰사항/개선기회/부적합 기술(Observations/Opportunities for Improvement/NCR) 

 

지속적인 개선활동 실시 필요 

외주 협력사 관리 중요 

매장과 연계된 개선 활동 전개 바람직 _에너지 절감, 매장 홍보물 재활용율 강화 등 

내부심사시 지적사항 2 건 발행 → 시정조치 완료 

문제 발생시 업무일지에 기록 
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부적합 발생시 관련 부서 공유 

 

 

추가정보 ADDITIONAL INFORMATION 

 

N/A 

 

 

마크 및 로고의 사용 Use of Marks and Logos 

 

공문 및 홍보물 등에 적절하게 활용 

 

 

이전 부적합의 시정조치상태 Previous Non-conformances Closed/Open and Action Taken 

 

N/A 

 

 

환경민원사항 Complaints 

추적을 위하여 환경민원의 수와 조치한 결과를 기술 (Comment on complaints received or dealt with. Include reference number for 

traceability) 

 

None 

 
 

갱신검토 Triennial review  

이전갱신에 대한 문서검토 Documents Reviewed for Pre-Triennial Review 

문서검토 

(Docs reviewed) 

심사로그 

(Audit Log) 

 

이전부적합 

(Previous NCs) 

 

이전심사보고서 

(Previous Reports) 

 

문서검토의견 

(Comments on Documents) 
요구사항에 적합하게 문서화된 시스템이 구축되어져 있음. 
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미해결 문제 Outstanding Issues 

 

None 

 

 

샘플현장심사요약 Site Specific Summary (if applicable) 

 

현장(Site 1)  

현장(Site 2)  

 

결론 CONCLUSION 

 

심사결과 Statement of Conclusion 

 

The auditor observed that since no major nonconformity has been identified in this audit.  

심사원은 이번 갱신심사에서 중결함을 발견하지 못했습니다.  

CAR not raised during this audit, so Recommended for continued certification. 

이번 심사의 CAR 의 발생되지 않았으며, 인증유지를 추천합니다 

 

 

인증추천 Recommendation  

 

2단계 추천/인증 추천/인증 유지 

(Recommended for Certification/Continued Certification.) 

예(Yes)  

 

아니오(No)  

 

추천사후심사주기(Recommended Surveillance Interval) (   12    )개월(Month) 

2단계 또는 차기심사일(Next Audit Date) 2025 년    3  월 

 

예외사항 Disclaimer 

조직내의 몇 가지 부적합 또는 요구되는 개선사항이 보고서에 식별되지 않을 수 있습니다. 심사가 샘플링으로 이루어 지고, 

심사시간에 제약이 있기 때문입니다. 조직의 경영은 부적합/ 지속적 개선기회를 확인하기 위한 사후관리(기준: 내부심사)를 

실행할 책임이 있고, 실행되는 품질경영시스템을 보장하기 위한 필요한 관리를 하여야 합니다. 이 품질경영시스템은 

조직적이고 규제요구사항을 충족할 수 있도록 효과적이어야 합니다. 
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(Some issues, non-compliances or required improvements within the organisation may not have been identified in this report, due to the sampling 
size and time available during the audit. The organisation’s management is responsible for implementing a surveillance system (based on internal 
audits) to identify non-conformances/continuous improvement opportunities and to take the necessary controls to ensure the quality management 
system implemented is effective and meets organisational and regulatory requirements) 

 

기밀유지 서약 Confidentiality statement 

CPG 인증원의 직원, 심사원 그리고 계약자는 심사 동안에 확인된 조직에 관련된 모든 기밀사항을 준수할 것이며 법적 또는 

인증원의 요구를 제외한 어떤 다른 제 3 자에게 정보를 제공하지 않을 것 입니다. CPG 인증원의 직원, 심사원, 계약자 그리고 

인증원은 기밀유지 서약을 하였으며, 심사규격 요구사항에 따라 기밀유지를 수행할 것입니다. 

(CPG, its employees, auditors and contractors, shall keep all information relating to your organisation collected during this audit confidential, and 
shall not disclose any such information to any third party, except that as required by legislation or relevant accreditation bodies. 
CPG, its employees, auditors and contractors and accreditation bodies have signed confidentiality agreements and will only receive confidential 
information as per the requirement of the standards being audited) 

 

보고자 

(Report by) 

Daniel Wang 
 

16/Mar/2024 

심사팀장명 

(Team Leader) 
서명(Signature) 심사종료일자(Date) 
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수행된 심사요건 Table 1 - Audit Program Elements to be audited  

매심사시마다 수행된 요건에 √표하시오. (Elements in bold to be audited at every audit) 

심사계획과는 변경될 수 있음(Schedule may be subject to change)/1단계 문서심사시는 작성하지 않음 

사후심사계획(Triennial Audit Program) 

심사유형(Audit Type) 

최초현장 

(Initial Stage 2) 

사후 1차 

(Surveillance 1) 

사후 2차 

(Surveillance 2) 

갱신 

(Triennial 

/Recert.) 

요건항목선정(Section title) Year20__ Year2025 Year2026 Year2024 

1 EMS 일반(Overall EMS system) ☐ √ √ √ 

2 

4장-조직상황(Context of the 

organisation) 

조직과 조직상황의 이해, 이해관계자의 니즈와 

기대 이해, 환경경영시스템의 적용범위 결정, 

환경경영시스템 

(Understanding the organisation and its context, 
Understanding the needs and expectations of interested 
parties, determining the scope of the environmental 
management system, Environmental management 
system) 

☐ √ √ √ 

3 
5장-리더십(Leadership) 

리더십과 의지표명, 환경방침 

(Leadership and commitment, Environmental policy) 

☐ √ √ √ 

4 

6장-기획(Planning) 

위험 및 기회 등록에 대한 조치, 환경측면, 조치 

계획, 환경목표 및 달성수단 

a)환경목표 b)환경목표를 달성하기 위한 환경 

경영추진계획  

(Actions to address risks and opportunities, Environmental 
aspects, Planning action, Environmental objectives and 
planning to achieve them, a)Environmental objectives, 
b)Planning actions to achieve environmental objectives) 

☐ √ √ √ 

5 

7장-지원(Support) 

자원, 적격성, 인식, 의사소통, EMS에 대한 내외부 

의사소통, 문서의 제.개정 정보 

(Resources, Competence, Awareness, Communication, 
Internal and external communications relevant to the 
environmental management system, documented 
information (creating, updating and control)) 

☐ √ √ √ 

6 
8장-운용(Operation) 

운용계획과 관리는 EMS요구사항을 만족시키기 

위한 프로세스를 구축, 실행, 관리, 유지하고 있 

☐ √ √ √ 
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는지 확인, 여기에는 외주처리된 공정, 프로세스 

의 운용범위, 적절한 경우 제품과 서비스를 위한 

설계 및 개발에서의 라이프싸이클에 대한 고려, 

비상시 대비 및 대응을 포함함. (Operational planning 

and control has been established, implemented, 
controlled and maintained the process need to meet the 
EMS requirement including outsourced processes are 
controlled, Operating criteria for the processes, Life cycle 
consideration in the design and development process for 
product or services as appropriate, Emergency 
preparedness and response) 

적절히 해당 프로세스를 기술(Define the processes as 

appropriate)   

예를들면 영업/마케팅, 프로젝트관리, 구매, 생산 

및 서비스, 검사 및 시험, 보관, 포장, 보존 및 폐 

기(E.g. Sales/Marketing, Project Management, 

Purchasing, Production or service, Inspection and Testing, 
Warehousing, Packaging, preservation and dispatch) 

현장 활동(Site activities) 

7 

9장-성과평가(Performance evaluation) 

모니터링, 측정, 분석 및 평가, 준수평가, 내부심 

사, 경영검토(Monitoring, measuring, analysis and 

evaluation, Evaluation of compliance, Internal audit, 
Management review) 

☐ √ √ √ 

8 

10장-개선(Improvement) 

부적합 및 시정조치, 지속적 개선 

(Nonconformity and corrective action, continual 
improvement) 

☐ √ √ √ 

9 문서개정상태(Documentation  Status) ☐ √ √ √ 

10 
본사, 현장방문(H.O, Site Visit or Visits (including 

Addresses)) 
☐ √ √ √ 

11 임시현장방문(Site visits  for Temporary Sites) ☐ - - - 
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표 Table 2: 복수 사업장인 경우 샘플링 계획(Sampling Schedule-Multisite Clients Only)  

현장 계획 Site Plan for Multisite Client 

심사유형(Audit Type) 

최초현장 

(Initial stage2) 

사후 

(Surveillance) 

사후 

(Surveillance) 

갱신 

(Triennial 
/Re-cert.) 

Year20 Year20 Year20 Year20 

1 
본사(Head Office) 

주소(Address) 
☐ ☐ ☐ ☐ 

2 
현장(Site 1) 

주소(Address) 
☐ ☐ ☐ ☐ 

3 
현장(Site 2) 

주소(Address) 
☐ ☐ ☐ ☐ 

 
 

---------------------끝.End of document---------------------- 


